
Bündnis 901 Die Grünen
Fraktion im Rat der Stadt
Neues Rathaus
52428 Jülich

Jülich. den24.6.2011

Herrn Bürgermeister Heinrich Stommel
Neues Rathaus
52428 Jülich

Sehr geehrter Herr Bürgermeister,

in der nächsten Sitzung des Haupt- und Finanzausschusses hätten wir gerne eine Antwort
auf die folgenden Fragen zur Situation im Einwohnermeldeamt:

Wie hoch ist derzeit die Zahlder Überstunden im Jülicher Einwohnermeldeamt?

Könnten Antragsformulare im Internet neben dem schon vorhandenen Angebot
im Bereich ,,EWA* auch im Formularservice zum Herunterladen angeboten werden?

Wäre es möglich, zur Zeit - und Arbeitsersparnis der Venrualtungsangestellten
Antragstellern bzw. Besuchern Formulare des Einwohnermeldeamtes auch bei der
Empfangstheke im Eingangsbereich auszuhändigen?

Begründung:

Die gegenwärtige Personalsituation und die damit einhergehenden Wartezeiten der
Antragstellenden kann man zur Zeit nur als katastrophal bezeichnen - es wird allgemein
bitterlich geklagt.
Die oben angeführten Maßnahmen/ Möglichkeiten könnten schon im Vorfeld einer
generellen Lösung zu einer unmittelbaren Entspannung und Verbesserung der Situation
beitragen.
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Mit freundlichen Grüßen


